Stadt Zirich
Soziale Dienste

Forum Betreuungsrecht

81. Deutscher Flrsorgetag in Stuttgart

Internationaler Vergleich moglicher Wege
am Beispiel der Stadt Zurich (Teil 2)
"Andere Hilfen



Wohin soll ich mich wenden, wenn Gram und
Schmerz mich dricken?

Stadt Ziirich 13. Juni 2018
Soziale Dienste



Intake Im Sozialzentrum

Eines fur (fast) alles



Triage

Das Geld reicht nicht mehr?

Wirtschaftliche Sozialhilfe



Besteht ein Schutzbedurfnis?
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Sind Kinder in Gefahr?

Angeschlossene Mutter- und
Vaterberatung

Kindesschutz bel der KESB
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Schreibdienst

— Es sind nicht Sozialarbeitende oder Beamte, die im Schreibdienst schreiben, sondern
«Menschen wie Du und ich».

— Viele unserer Schreibdienst-Freiwilligen sind pensioniert und schopfen aus dem reichen
Schatz ihrer Lebenserfahrung. Von unseren jingeren Freiwilligen stehen die meisten voll
im Berufsleben und leisten diesen sozialen Einsatz in inrer Freizeit.

Freiwillige werden von einer Schreibdienstleiterin unterstttzt und begleitet.

— Welche Dienstleistungen gibt es im Schreibdienst?

— Folgende Arbeiten und Hilfestellungen werden im Schreibdienst angeboten:

— Verfassen von Bewerbungen und Lebenslaufen am Computer

— Lesehilfe fur komplizierte Briefe und andere Unterlagen

— Unterstltzung bei der Beantwortung amtlicher Briefe

— Schreibnhilfe fur einfache Korrespondenz in deutscher Sprache zu Themen wie
Sozialversicherungen, Arbeits- und Mietvertrage, Klindigungen etc.

— Formulare ausfillen
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Schuldenberatung

Quelle: Schuldenberatung des
Kantons Zirich
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Kontaktstelle Freiwilligenarbeit

-
a

Freiwillijes Engagement:
Ein Gewinn fir alle.

—
DieKontaktstelle Freiwilligenarbeit der Stadt Zurich

Stadt Ziirich 13. Juni 2018
Soziale Dienste



Corporate Volunteering

Als Beispliel:
Jahrlich im Marz

Corporate Volunteering: Internationales
Treuhandunternehmen stellt Freiwillige
aus ihrem Personal zur Verfligung.
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Coaching berufliche Integration
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Keinen Plan®
Wir unterstiitzen Sie auf
der Suche nachtPlan B.

Coaching zur beruflichen und sozialen Integration
yonuugendlichen ugd jungen Erwachsenen
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!

www.stadt-zuerich.ch/beistand



