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AKTUELLE HERAUSFORDERUNGEN IM JOBCENTER 

–  EINE TAGUNG FÜR LEITUNGSKRÄFTE  

 

13.09.2017, 14.00 Uhr bis 14.09.2017, 13.00 Uhr 

Hotel Kaiserin Augusta, Weimar 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
Ronald de Jonge, Sopra Steria Consulting, Köln 

Reno Richter, Sopra Steria Consulting, Köln 

Ronny Börsch, Jobcenter Salzlandkreis 

Karl-Josef Cranen, Jobcenter Kreis Düren 

Norbert Kohlscheen, Hamburg 

Dr. Florian Lehmer, Institut für Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, Nürnberg 

Ingo Engelhardt, Bundesagentur für Arbeit, Nürnberg 

René Ruschmeier, Kienbaum, Berlin   

Carsten Kocialkowski, Consens, Hamburg 

Corinna Funke, gfa public,  Berlin 

Boris Berner, Jobcenter Kreis Offenbach 

Dr. Harald Tornow, els-Institut, Velbert  

LEITUNG 

Dr. Andreas Kuhn, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Berlin,  

INHALT 

In einigen Jobcentern gibt es die eAkte schon lange. Ein Standard werden soll sie in den 

gemeinsamen Einrichtungen bis Juni 2018. Einige kommunale Jobcenter haben die eAkte 

eingeführt, viele sind aktuell damit beschäftigt. Wie funktioniert die Einführung der eAkte? 

Wie sollte die Einführung organisatorisch eingebettet werden? Schafft die Digitalisierung 

freie Kapazitäten für die Integrationsarbeit? Welche Perspektiven ergeben sich aus der 

Digitalisierung der Arbeitswelt für die Jobcenter? Welche Potentiale bietet die Digitalisie-

Veranstaltungs-

programm 
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rung für die Arbeit der Jobcenter? Was folgt daraus für die Organisation der Jobcenter? 

Diese und andere Fragen sollen auf der Fachtagung beantwortet und diskutiert werden. 

ZIELE 

Die Fachtagung bietet ein überregionales Forum für die Information und den Austausch 

über aktuelle Themen der Jobcenter in Deutschland. Fachliche Inputs und Vorträge sollen 

über Probleme und Herausforderungen, mögliche Lösungen und Perspektiven informieren 

und eine Diskussion anregen, um sich darüber gemeinsam zu verständigen. Die Veran-

staltung dient der fachpolitischen Diskussion und Fortentwicklung der Praxis. 

ZIELGRUPPEN 

Geschäftsführerinnen und Geschäftsführer sowie Leitungskräfte aus den Jobcentern - 

gemeinsame Einrichtungen und zugelassene kommunale Träger 

PROGRAMMVERLAUF 

MITTWOCH – NACHMITTAG, 13.09.2017 

Uhrzeit  

13.00  Mittagsimbiss 

14.00  Begrüßung und  Einführung in das Tagungsprogramm 

Dr. Andreas Kuhn 

14.30  Einführung und Effekte der eAkte – Erkenntnisse aus der Pilotierung 

und der Initiative Qualitätsarbeit  

Ronald de Jonge, Reno Richter 

15.30  Kaffeepause 

16.00 Die eAkte im Jobcenter Salzlandkreis – praktische Erfahrungen und 

Perspektiven 

Ronny Börsch 

16.45 6 Jahre E-Akte im Jobcenter des Kreises Düren - Ein Erfahrungsbericht 

aus der Praxis 

Karl-Josef Cranen 

17.30 Die eAkte und das Qualitätsmanagement in den Jobcentern 

Norbert Kohlscheen 

18.00  Abendessen 

 

 

 



3/4 

DONNERSTAG – VORMITTAG, 14.09.2017 

Uhrzeit 

09.00 Wirtschaft 4.0 - Konsequenzen für die Arbeitswelt 

Dr. Florian Lehmer 

09.45 Digitalisierung der Arbeitsförderung – wo stehen wir in Deutschland – 
was sind die Potentiale und Perspektiven? 

Ingo Engelhardt 

10.30 Kaffeepause 

11.00 Organisation und Prozesse der Jobcenter – was verändert die eAkte?– 

Wie können Jobcenter die Digitalisierung nutzen? Was steht an für die 

weitere Entwicklung? Ein Podiumsgespräch mit Carsten Kocialkowski, 

Roland de Jonge, Corinna Funke, René Ruschmeier und Boris Berner 

12.30 Ausblick: Erfolgsfaktor Kooperation – wie IT die Zusammenarbeit in der 

sozialen Dienstleistung unterstützen kann 

Dr. Harald Tornow 

13.00 Mittagessen und Ende der Veranstaltung 

ANMELDUNG BITTE BIS 

14.07.2017 

VERANSTALTUNGSORT 
Hotel Kaiserin Augusta 

Karl-August-Allee 17 

99423 Weimar 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Dr. Andreas Kuhn 

Telefon: +49(0)30 62980-202 

kuhn@deutscher-verein.de 

KONTAKT (organisatorische Fragen) 
Mark Ernstberger 

Telefon: +49(0)30 62980-606 

ernstberger@deutscher-verein.de 
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KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  

Mitglieder 

190,00 Euro 

 

Nichtmitglieder  

238,00 Euro 

Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 

TAGUNGSSTÄTTENKOSTEN 

Tagungsstättenkosten*, inkl. Unterkunft/Verpflegung, Raum- und Technikkosten und gesetzl. USt. 

139,00 Euro 

Anmeldung und Zahlung an die Tagungsstätte.  
* Sie haben die Auswahl zwischen drei Pauschalen der Tagungsstätte. Die Höhe der anderen Pauschalen entnehmen Sie bitte dem 

Anmeldeformular. Die Buchung mindestens einer Tagungspauschale, ist Voraussetzung zur Teilnahme an der Veranstaltung. Wir bitten 

Sie, sich rechtzeitig anzumelden, um sich die Übernachtung zu sichern. 

 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 

https://www.deutscher-verein.de/de/veranstaltungen/f_3386-17  

 

Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen 

Verein mit Rechnung oder eine Teilnahmeabsage. Bei einer Absage entfällt auch die 

Anmeldung bei der Tagungsstätte.  

 

ANLAGEN 
Anmeldeformulare 

1. Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V. 

2. Tagungsstätte Hotel Kaiserin Augusta, Weimar 

 

VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  

Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 

Telefon +49(0) 30/62980-0 Telefax +49(0) 30/62980-150 

E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 

 

https://www.deutscher-verein.de/de/veranstaltungen/f_3386-17
mailto:kontakt@deutscher-verein.de

