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Das Vorurteil ,Wir spielen, basteln und betreuen die Kinder nur” halt sich
hartnackig in den Kopfen der Gesellschatft.

In Zahlen B oxikswudiezois [ Dkikstudiezo7 ] BewAK-Studie 2015
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Wertschatzung

. Mitarbeiter/innen . Eltern . Politik . Fachberatung

In Zahlen

. Trager
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Unterstutzung

I Mitarbeiter/innen | Eltern [ roliik ] Fachberatung

In Zahlen
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In Zahlen

. In meiner Kita steigt . Der Kontakt zu/mit . Mein Team und ich sind . Wir machen viele

die Anzahl der armen Familien gut liber (staatliche) Angebote fiir von Armut
Kinder aus armen gestaltet sich Hilfsangebote fiir arme betroffene Kinder und
Familien. schwierig. Familien informiert. Familien.
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Praambel

,Wir geben allen Kindern und Jugendlichen gleiche Bildungschancen, damit
Leistung und Talent tber die personliche Zukunft entscheiden, nicht die soziale
Herkunft.”

Kapitel Il

2Wir verbessern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf: Mehr Geld ftr
Kitaausbau, Entlastung von Eltern bei den Gebuhren bis hin zur
Gebuhrenfreiheit. Steigerung der Qualitat in der Kinderbetreuung. Einflihrung
Rechtsanspruch auf Ganztagsbetreuung im Grundschulalter bis 2025."
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Kapitel 111:1. Familien k& S

,Die Eigenanteile zur gemeinschaftlichen Mittagsverpflegung in Kitas und
Schulen und fur Schilerbefoérderung entfallen. *

,Wir wollen die bestmdgliche Betreuung fir unsere Kinder und die bessere
Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Dazu unterstltzen wir Lander und
Kommunen weiterhin beim Ausbau des Angebots und bei der Steigerung der
Qualitat von Kinderbetreuungseinrichtungen und dem Angebot an
Kindertagespflege sowie zuséatzlich bei der Entlastung von Eltern bei den
Gebuhren bis hin zur Gebuhrenfreiheit. Daflr werden wir jahrlich laufende Mittel
zur Verfligung stellen (2019 0,5 Milliarden, 2020 eine Milliarde, 2021 zwei
Milliarden Euro). Hierbei wollen wir sowohl die Vielfalt der Betreuungsangebote
beibehalten als auch die Landerkompetenzen wahren.”

- 3,5 Mrd.: 50 T Einrichtungen - 24 TEUR pro Einrichtung / Jahr
- 3,5 Mrd.: 2,7 Mio Kinder (01.03.17) - 36 EUR / Kind / Monat
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Kapitel IlI:1. Familien

,Die Beschllsse der Jugend- und Familienministerkonferenz der Lander (JFMK)
werden wir hierzu entsprechend umsetzen.”

- Kostenberechnung der JFMK: pro Jahr ~ 10 Mrd. EUR

,Die von uns vereinbarten Ziele im Bereich der Kindertagesbetreuung und der
Ganztagsbetreuung von Grundschulkindern sind nur umsetzbar, wenn die
erforderlichen Fachkrafte zur Verfugung stehen. Deshalb sollen aus den Mitteln,
die den Landern zur Verfiigung stehen, auch weitere Formen der
berufsbegleitenden oder praxisintegrierten Ausbildung von Erzieherinnen und
Erziehern gefordert werden konnen. Wir werden uns dafir stark machen, dass u.
a. die Bundesprogramme Sprachkitas, KitaPlus, Betriebliche Kinderbetreuung
und Kindertagespflege fortgefuhrt und weiterentwickelt werden.

- Finanzierung?
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- Wir brauchen einen gesellschaftlichen Konsens zur Frage Bildung von 0-6
Jahren - Bildungsgipfel.

- Wir brauchen gemeinsame finanzielle Grundlagen - Kinderkasse

- Wir brauchen weniger Wortakrobatik mehr politische Aktivitat und
Umsetzung.

- Wir brauchen eine starke politische Vertretung der Fachkrafte und der Trager
auf allen Ebenen.
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Marz 2018
Hessischer Stadtetag

- Berechnung bis 2030: 17 000 fehlende Fachkrafte
- Von 4000 Kitas mussten 1000 geschlossen werden

Institut fur Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Unter Beriicksichtigung der realen Entwicklung im Jahr 2015 Bevélkerungsentwicklung bis 2060
ergibt sich folgende Projektion

Ergebnisse der 13. koordinierten Bevélkerungsvorausberechnung
Aktualisierte Rechnung auf Basis 2015
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Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung / Landesinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Aktuelle Quote 2016 und von den Eltern geauBerte Bedarfe

u3 3- bis 6 6,5-10,5

2016  Wunsch Diff 2016 Wunsch Diff 2016 Wunsch Diff
27.6 42 6 +15,0 93,3 96,2 +2,9 42 1 55,7 +13,6
53.9 595 +5,6 952 97.9 +2,7 81,9 86.3 +4.,4

43,1 544 +11,3 926 96,5 +3,9 72,5 78,2 +5,7

Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung / Landesinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Maximaler Mehrbedaif in Deutschland im Vergleich zu 2076
(zu unterschiedlichen Zeitpunkten)

17.984 196.215 124.727 33.462 91.265

Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung / Landesinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Abb.: Padagogisch tétige Personen in Kindertageseinrichtungen, die das
Arbeitsfeld verlassen werden 2016 bis 2025 (Deutschland; kumulativ)
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Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung / Landesinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Deutschland
Personalmehrbedarf 43 5938 IPersonaIersatzbedarf 171.169
davon:
Tagespflegepersonen 780

Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung / Landesinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Zusammenfassung
: T o g
Personalbedarf bis 2025 4 SN

Abb.7.5 Personalbedarf nach ausgewdhlten Einflussgréfen und erwartbare Neuzugéange im Arbeitsfeld Friihe Bildung
2016 bis 2025 (Deutschland; Hochrechnung; Anzahl der Personen)

Anzahl
40.000 = Erwartbare Neuzuginge'

Personalbedarf insgesamt

#Z#%#% Bedarf Ubersteigt das

30.000 ! .
Potenzial der Neuzugénge

20.000
[ Fachkrafteersatzbedarf: Altersrente,

Rente wegen verminderter Erwerbs-

féhigkeit, vorzeitiges Ausscheiden
10.000

W Erwartbarer Personalmehrbedarf:
weiterer U3-Ausbau?

W Personalmehrbedarf:
demografische Veranderungen bei
unter 6,5-Jahrigen?

-10.000

2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Jahr

1 Absolventen/-innen frihpadagogischer Berufs- und Hochschulausbildungen: Erzieher/innen, Kinderpfleger/innen, Sozialassistenten/-innen, Kindheitspadagogen/-innen.
2 Mit einem jahrlichen Zuwachs von 1,5 Prozentpunkten von 33% im Jahr 2016 auf 46% im Jahr 2025.
3 Bej kenstanter U3-Quote und leichtem Anstieg der Quote fiir Dreijahrige bis Schuleintritt von 94 auf 95 % im Jahr 2021.

Quelle: Statistisches Bundesamt (2016d): Fachserie 11, Reihe 2, ergéinzt durch Recherchen der WiFF; Statistisches Bundesamt (2016a): Statistiken der Kinder- und Jugend-
hilfe; Statistisches Bundesamt (2017a): Bevélkerungsentwicklung bis 2060; eigene Hochrechnung des Ersatz- und Mehrbedarfs sowie der Personaldeckung

Rauschenbach, T./Schilling, M./Meiner-Teubner, C. (2017): Platze. Personal. Finanzen — der Kita-Ausbau geht weiter. Zukunftsszenarien zur
Kindertages- und Grundschulbetreuung in Deutschland. Dortmund.

IBEB - Institut fur Bildung, Erziehung und Betreuung esinstitut Rheinland-Pfalz — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Zufriedenheit Qualifikationsniveau Erzieherinnenausbildung

In Zahl_en " Fachkompetenz ] Methodenkompetenz [l Sozialkompetenz | Selbstkompetenz

B Qualifikationsniveau insgesamt a7
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5% 442

0 % - I
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Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Zufriedenheit Qualifikationsniveau Kindheitspadagoginnen

In Zahlen . Fachkompetenz . Methodenkompetenz . Sozialkompetenz

[ selbstkompetenz . Qualifikationsniveau insgesamt
a5

45 %

47

40 % R

35%
30%
25 %
20 %
15 %
10 %
5%

h MRS

1- sehr 2 3 4 6 —sehr n=602
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0%

Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Sind/waren in lhrer Einrichtung bereits akademisch ausgebildete Kindheitspadagoginnen/-padagogen
n Zanten

beschaftigt?

nein

723%

Aus welchem Grund hat lhre Einrichtung noch keine Mitarbeiter/-innen mit akademischer Ausbildung eingestellt?

50 %

455

40 %
30 %
20 %
10 %

0%

Wir kdnnen keine Wir erhalten kaum

addquaten Stellen Bewerbungen von

anbieten. Kindheitspadagogin-
nen/-padagogen.

Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein

1,5
I
Wir sind unzufrieden
mit dern Qualifika-
tionsniveau von Kind-
heitspddagoginnen/
-padagogen.

13
|
Wir befiirchten
Konflikte in den
bestehenden
Teams.

3l 7

Kindheitspadagogin-  Sonstiges
nen/-padagogen

bringen zu wenig

Praxiserfahrung mit.
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I n Za h len | In Zukunft sollten Kita-Teams viel starker B Ein multiprofessionell zusammenge-
multiprofessionell zusammengesetzt sein setztes Team ist eine Bereicherung fiir
als dies heute der Fall ist. meine Kita.

. Eine multiprofessionelle Zusammensetzung . In multiprofessionellen Teams besteht
unseres Teams lasst sich innerhalb der ein erhéhtes Konfliktpotenzial unter
derzeitigen Strukturen nicht/nur schwer den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.
realisieren.

40% 36 36 37

30% s 2628

21 22
20 %
e ﬂ
g el 11
0%
1- trifft 2 3 + 5 6 — trifft n=_2174
voll und iberhaupt
ganz zu nicht zu

Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein



KOBLENZ

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

IHOCHSCHULE
2. Personalbedarf /"

IBEB

ID BETR

AA

- Wir brauchen einen Umbau der Ausbildung hin zu dualen schulischen und
hochschulischen Ausbildungsformen, bei denen die Auszubildenden auch ein
Ausbildungsentgelt / Gehalt bekommen.

- Wir brauchen damit die Integration der Lernorte Praxis und Hoch-/Schule.

- Wir brauchen professionelle MalRnahmen der Mitarbeiter(rtick)gewinnung, -
entwicklung, -bindung.

- Wir brauche die Offnung fiir andere Berufsgruppen. Multiprofessionelle
Teams.

- Wir brauchen gesellschaftliche und politischen Akzeptanz des Berufes.

- Wir brauchen ein angemessenes Gehalt, welches mind. Grundschullehrkraft
entspricht.
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3. Tragerprofessionalitat
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Aqua - Studie

IBEB — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Zufriedenheit der pad. Fachkrafte, inkl. Leitungen (N=6.607, in %)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I I

Arbeit insgesamt 15 22 3
| [ | |

Kollegen 23 21 2
! | | | | |

Vorgesetzte 22 18 3
| | | |

Tatigkeit 22 3
I N |

< Arbeitsbedingungen> 7 26 3
I N I |

Organisation 16 22 3
I N I |
Entwicklungsmaoglichkeite G 21 3
] |

I
Bezahlun
_ L

13 3
I |

Vereinbarkeit von Familie/Beruf 1]
____ |

Leben insgesamt 27 15 3

M sehr zufrieden [ zufrieden  eher zufrieden " weder - noch [ eher unzufrieden M unzufrieden B sehr unzufrieden keine Angabe

IBEB — Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Arbeitsbedingungen

Overcommitment - Summenscore,
(nach Leitungsfunktion, in %)

12,0

Burnout-Gefahrdung 10,0
(Werte im obersten Drittel,

rote Schattierung): 2,0

47% der Leitungen &0

33% der Fachkrafte ohne a0

Leitungsfunktion
2,0
0

6 7 & 9 1w 11 1 13 14 15 1s 17 18 1% 20 21 22 13 M4

M Leitung (N=1.404) Fachkraft ochne Leitungsfunktion (M=4.220)

IBEB — Prof. Dr. Ralf Haderlein



+

Verantwortungsbereiche

A

. IBEB
Aufgabenprofil
A A
Verantwortungsmatrix zur Regelung der Aufgaben und Kompetenzen im Rahmen der Betriebsfiihrung
Kindertagesstaitte:
Aufgaben am/ Entscheidet Fiihrt Ist zu betei- | Ist zu infor-
9 Dokument (ev) durch (dv) ligen (b) mieren (i)
1. Dienstleistungsprofil
1.1 Angebotsformen
Bedarfe von Eltern im Umfeld ermitteln und auswerten, ggf. Veranderungen
111 im Dienstleistungsangebot dberlegen QMH 9 T EV
LT. Team. | oGR, Eitern
112 Angebotsformen der Kita festlegen QMH 9 T EV, FB. BO, ’ !
JA MAV
Betriebserlaubnis bzw. Anderung beantragen, Klaren von Voraussetzungen
113 | it JA, ggf. LIA (RLP) im Vorfeld QMH 3 T T FB, BO
Ausnahmeregelungen priifen und beantragen (z. B. bei Uber-/Unter-
114 belegung, Aufnahme anderer Altersgruppen, Einzel- und Hartefalle) QMH 9 LLT
115 Aufnahme/Weiterbetreuung von Kindern mit besonderem Betreuungsbedarf QMH 9
IntegrationsmaBnahme bei Behorden auf den Weg bringen entsprechend
116 der behardlichen Verfahrensregelungen QMH 3 LLT BO
1.2 Offnungs- und Schliefzeiten
1.21 Festlegen der reguléren Offnungszeiten QMH, BV T EV, MAV FB, BO, JA
Festlegen der Schlielzeiten der Kita (z. B. Ferienzeiten, Konzeptionstage, QMH, BV
122 usw.), ggf. Absprache mit Nachbarkitas zu Notdiensten LLT EV. MAV
123 Information dber die festgelegten Schlielzeiten bis 31.01. eines jeden QMH, BV,
- Jahres und dariber hinaus bei Bedarf OTK
1.3 Aufnahmeverfahren (Details sollten in einer Prozessbeschreibung geregelt sein, siehe auch unter 6.)
1.31 Aufnahmekriterien erarbeiten und festlegen QMH 9 T,LT EV
Abgleich der Anmeldungen mit anderen Einrichtungen/Kommune unter
132 Wahrung des Datenschutzes QMH 3 LT
14 Schutz von Kundeneigentum
141 Klaren des Umfangs von Versicherungsschutz mit BO-Versicherungs- T
o abteilung
142 Meldung von Schadensfillen an BO-Versicherungsabteilung T
143 Unialllmeldunlgen von Ki_ndem an den Versicherungstrager (Unfallkasse) T.LT BO* E
* Kopie an Versicherungsabteilung
144 Beachten datenschutzrechtlicher Vorgaben QMH 13 T,LT, MA
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3. Tragerprofessionalitat
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Veranderung Tragerlandschaft

- Von der Einzeltragerschaft hin zu gréReren / grol3en Einheiten

- ,neue” Rechtsformen: Zweckverband, gemGmbH, Eigenbetriebe
Stadt Minchen: ~ 520 Einrichtungen
Kita Zweckverband Essen: ~ 270 Einrichtungen

Kita gemGmbH Koblenz/Trier/Saarland: ~ 120/150 Einrichtungen
ElbKinder e.V.: ~ 185 Einrichtungen;
Stadt Halle Eigenbetrieb: ~ 46 Einrichtungen;

Veranderung Anforderungen Trager

- ,Gestiegene” od. bewusstere Wahrnehmung der Tragerverantwortung
- erhohter Verwaltungsaufwand

- u.a. Themen wie betriebliches Gesundheitsmanagement; § 22a, § 8a,
Personalmanagement, Eingliederungsmanagement
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- Wir brauchen professionelle Trager, die ihre Aufgabe bewusst wahrnehmen.

- Wir Brauchen neue Tragerstrukturen, damit die zu bewaltigenden Aufgaben
professionell wahrgenommen werden kénnen.

- Wir brauchen ein professionelles Kita-Management.
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4. Qualitatsmanagement
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QM - vorhandenes System

I n Za h I.e n Haben Sie in lhrer Einrichtung ein systematisches Qualitatsmanagementsystem?
30% 21,7 29,3
23,5
20 % 17,0
_ i
2,5
0% I
|a, wir nutzen |a, aber wir nutzen Ja, aber wir nutzen MNein, aber wir Mein, nicht n=2.272
es regelmaf3ig. es unregelmalig. es nicht. planen es. in Planung
Welches QM-System nutzen Sie?
KES/KES-R 3.7%
KRIPS/KRIPS-R = 0,8%
QuaSi 51%
Kronberger Kreis ~ 1,0%
IQUE = 0,/%
EFQM = 0,6%
KTK-Giitesiegel 11,8%
BETA-Giitesiegel 10,4%
DIN EN 150 8001 13,5%
Sonstiges 52,4% n=1233

Institut fur Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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QM - Nutzen

... Organisation? ... Kinder? ... Eltern?
In Zahlen u u —
. ... Personal? . ... insgesamt?
5% 4234
40 %
35%
30%
25%
20 %
15 %
10 %
T 333, 3
B & e
0% .
1- trifft 2 3 4 5 6 — trifft
voll und tiberhaupt
ganz zu nicht zu

Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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QM — Einschéatzung Nutzen Kitas ohne QM-System

In Zahlen " ja | teilweise [ nein

Glauben Sie, dass ein auf Sie angepasstes Qualitatsmanagement-System fiir lhre Einrichtung hilfreich sein kénnte?

70 %

64,7 62,3

60 %

58,2

529
50 %

40 %
30 %
20 %

10 % 78

54

0%

< 20 21-50 51-100 =100 n=1.047
Kinder Kinder Kinder Kinder

Institut fr Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)
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Ziel: Personlichkeitsentwicklung (8 1 SGB VIII)

- Fragen nach Wirkfaktoren
- notwendige und hinreichende Bedingungen
- Aktualisierung vorhandener QMS
- Bund-Lander Zwischenbericht

- Frage nach systemische Wirkfaktoren
- Uberarbeitung systemischer Wirkmodelle
- Einbezug Faktoren: Eltern, Umfeld, Kultur

- Frage nach nachhaltigen Systemen
- lernende Organisation
- kultursensible Organisation
- kompetente Organisation
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Ziel: professionelle Organisation

- Bildungsplane
- Umsetzung
- Evaluation

- nachhaltiges Systemen
- lernende Organisation
- kultursensible Organisation
- kompetente Organisation

Institut fur Bildung , Erziehung und Betreuung / Rheinland-Pfalz (IBEB)

Prof. Dr. Ralf Haderlein
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Vom Kind her denken

Gesell-
schaft

Koopera-
tionen

Qualitat
Kita / Tagespflege

Fachbe- /mnen

ratung

AAAAAA

Grundlage: Beziehung, Motivation, Eigeninteresse
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,Bevor wir Autos bauen, bauen wir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.*

(Toyota)

,,Qualitat beginnt bei den Menschen,

nicht bei den Dingen.

Wer einen Wandel herbeifuhren will,

muss zuallererst auf die innere Einstellung

aller Mitarbeiter abzielen.*
(Ph. B. Crosby, 1926-2001)



Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Prof. Dr. Ralf Haderlein
Hochschule Koblenz

Fachbereich Sozialwissenschaften
Vorstand IBEB

Konrad-Zuse-Str. 1

56068 Koblenz
haderlein@hs-koblenz.de
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